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Underdatabehandlere 
 
 
MB Solutions kan, som anført i databehandleraftalen, benytte underdatabehandlere 
til behandling af persondata, som vores kunder er dataansvarlig for.  
I den forbindelse oplyser MB Solutions via nedenstående liste den dataansvarlige om 
anvendte underdatabehandlere. Disse underdatabehandlere anvendes til at 
behandle persondata i det omfang og i forbindelse med udførsel af den 
behandlingsaktivitet, som anført i listen. 
 

TOPdesk Danmark A/S 
CVR: DK 26408970 

Adresse: Borupvang 3, 2 
2750 Ballerup 
Danmark 

Serviceleverance: Drift af service desk and service management systems 

Behandling: Behandling og lagring af data ifm. sagsbehandling vha. 
TOPdesk Service Management System. 

Anvendelse: Generel anvendelse ifm. behandling af kundehenvendelser 
og varetagelse af drift- og supportopgaver for kunder. 

 

Microsoft Ireland Operations Limited* 
Commercial Register #: 256796, VAT ID#: IE8256796U 

Adresse: One Microsoft Place 
South County Business Park 
Leopardstown 
Dublin 18, Ireland 

Serviceleverance: Cloud services 

Behandling: Behandling og lagring af data der er grundlag for registrering 
og afrapportering ifm. produkt- og serviceleverancer til 
kunder. 

Anvendelse: Generel anvendelse ifm. leverance og administration af MB 
Solutions produkter og services. 
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Truesec A/S* 
CVR: DK 42823007 

Adresse: Glentevej 69, 1. 
2400 København NV 
Danmark 

Serviceleverance: SOC- og IR-services 

Behandling: Behandling af data i henhold til de af Truesec A/S 
udarbejdede ”Data Processing Instructions”, som fremgår af 
Samarbejdsaftale. 

Anvendelse: Denne underdatabehandler er i anvendelse i situationer 

hvor kunden i henhold til Samarbejdsaftale abonnerer på 
SOC- og/eller IR-services, leveret af Truesec. 

 

Arctic Wolf Networks, Inc.* 
 

Adresse: PO Box 46390 
Eden Prairie, MN 55344 
USA 

Serviceleverance: SOC- og IR-services 

Behandling: Behandling af data i henhold til de af Arctic Wolf Networks 
Inc. udarbejdede ”Product - Processing Details”, som 
fremgår af Samarbejdsaftale. 

Anvendelse: Denne underdatabehandler er i anvendelse i situationer 
hvor kunden i henhold til Samarbejdsaftale abonnerer på 
SOC- og/eller IR-services, leveret af Arctic Wolf. 

 

j2 Global Denmark A/S | VIPRE Security 
CVR: DK 28117833 

Adresse: Spotorno Alle 12,  
2630 Taastrup 
Danmark  

Serviceleverance: E-mail security services 

Behandling: Scanning, kryptering og anden behandling af e-mail indhold, 
relevant i forhold til e-mail relaterede sikkerhedsservices. 

Anvendelse: Denne underdatabehandler er i anvendelse i situationer 

hvor kunden i henhold til Samarbejdsaftale abonnerer på 
Anti-SPAM/Sikker E-mail løsning fra MB Solutions. 

 
*) Public Cloud underdatabehandler med standardiserede, generelle vilkår. 


